
지역화폐 통합 위치 알림 서비스 앱 개발
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연구 배경



연구 배경

가맹점 위치 안내 통합 서비스 중점

모든 지역화폐 사용자들이 편리하게 사용 가능한 어플리케이션 제작



연구 수행 개요



Discover

설문조사 진행 예정

= 예상 질문

1) 기본 질문: 

나이, 성별, 이름, 사는 지역, 내/외국민 조사, 지역화폐 사용 유무, 

불편한 점 유무

2) needs/wants관련 질문: 

• 지역화폐 사용 관련 불편한 점 객관식 답변, 주관식 답변 혼합

• 가맹점 위치 알림 통합 앱이 있다면 사용 할 것인지?

• 지금 쓰고 있는 서비스 외에 더 원하는 서비스가 있다면? 

• 현재 가상화폐 앱의 가맹점 찾기 서비스의 가장 불편한 점은?

경쟁분석 및 트렌드 분석 단계를 통해 질문을 조금 더 구체화 시킬 것
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• 기대 효과

- 지역화폐(재난지원금)을 사용하는 사람들에게 각각의 지역화폐 가맹점 찾기 시스템을 하나로

통합한 서비스를 제공한다.

- 이를 통해 앱 사용자들은 지역화폐를 어디서 쓸 수 있는지 일일이 찾아다니며 확인할 필요가 없고, 지역을

옮길 때마다 생기는 혼란을 줄여줄 수 있다.

- 지역화폐 가맹점주에게는 간단한 계약을 통해 저렴한 가격으로 광고 효과를 줄 수 있다.

- 사용처마다 다른 할인 혜택, 서비스 사용 시 주는 다양한 이벤트 등을 통해 사용성을 높여 단순한 앱 이용을

넘어 지역 화폐를 사용하여 여행, 관광을 하는 것에 도움을 주어 지역들의 관광과 경제 활성화에 도움을 줄

수 있게 한다.

기대 효과



• 향후 연구 계획

- 실제 사람들이 직접 만든 앱을 사용할 경우 느낄 불편함과 만족도의 정도를 모르기 때문에

실질적인 사용성 테스트를 진행한다

- 사용성 테스트를 진행 후 구체적인 요구사항과 정량적 데이터들을 분석하여 부족한 부분을 보완할 계획이다.

향후 연구 계획




